
INFORME DE SOSTENIBILIDAD TURÍSTICA DE CIUDAD COLONIAL
http://http://www.tuciudadcolonial.do/ots

¿Qué es el Sistema de monitoreo de capacidad de carga turística de Ciudad Colonial? 
Es un sistema de medición de la demanda turística en Ciudad Colonial que permite la gestión eficiente y sostenible de la actividad turística por parte de los responsables públicos, y garantiza la vida residencial y la 
preservación de los recursos patrimoniales. El sistema estima la demanda turística de Ciudad Colonial  a partir de los datos procedentes del Banco Central, ONE, Encuesta de Residentes y Encuesta en Destino. 
Posteriormente calcula los indicadores de capacidad de carga turística: física, ambiental y social.

Calle Arzobispo Meriño

Enero-Diciembre 2025

Ciudad Colonial: principales resultados
En 2025 Ciudad Colonial recibio 1,081,525 visitantes turísticos. Esta cifra refleja una evolución positiva en la actividad turística del centro histórico de Santo Domingo, con un incremento de 2% 

con relación al periodo enero-diciembre 2024 y una consolidación del nuevo nivel de demanda internacional, mostrando estabilidad sobre el millón de visitantes. Se registró un promedio 

mensual de 90,127 visitantes extranjeros, lo que equivale a cerca de 3,000 turistas diarios. Esta tendencia está impulsada por varios factores, entre ellos la revitalización urbana, la mejora de la 

oferta turística, y el incremento en la conectividad aérea del país. 

Los excursionistas diarios muestran un aumento moderado pero constante, incrementándose de 1,112 en 2019 a 1,536 en 2025, evidenciando que, aunque la afluencia general crece, el 

impacto de los turistas de estancia es más significativo para la economía de la zona.

Alcázar de Colón

Principales Indicadores de la Actividad Turística 2024 2025

Visitantes extranjeros en Ciudad Colonial 1,058,261 1,081,525

Visitas turísticas mensuales (promedio) 88,188 90,127

Visitas diarias

2,903 2,966
(número de extranjeros/ día)

Excursionistas diarios

1,503 1,536(visitantes extranjeros que no pernoctan en  CC/ 
día)

Turistas que pernoctan en Ciudad Colonial 
(pernoctaciones extranjeros/día)

1,400 1,430

(%) Ocupación de alojamientos turísticos 53% 53%



INDICADORES DE CAPACIDAD DE CARGA TURÍSTICA DE CIUDAD COLONIAL
Enero-Diciembre 2025

Síntesis del Sistema de Capacidad de Carga: Durante el periodo enero – diciembre 2025, el sistema de capacidad de carga registró una utilización por debajo del

umbral en alojamientos turísticos, con una ocupacion promedio de 54%. La Calle el Conde, el Parque Colón, el Museo de las Casas Reales y el Museo de la

Fortaleza, mantuvieron un comportamiento similar al año anterior. El porcentaje de ocupación de restaurantes y de la Calle las Damas se está acercando al

umbral en días picos.

Capacidad de carga prevista

Umbral de capacidad de carga

Capacidad de carga observada

Leyenda:

Turistas en relación a residentes

UMBRAL Capacidad Carga física 2 visitantes/res.
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Calle El Conde

UMBRAL Capacidad Carga física 11,370 visitas/ día
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% ocupación alojamientos turísticos

UMBRAL Capacidad Carga física 90%
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Calle de las Damas

UMBRAL Capacidad Carga física 3,240 visitas/ día
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Casas Reales

UMBRAL Capacidad Carga física 2,730 visitas/ día
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Capacidad de carga prevista

% ocupación mesas de restaurante

UMBRAL Capacidad Carga física 90%
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Panteón Nacional

UMBRAL Capacidad Carga física 1,605 visitas/ día
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Parque Colón

UMBRAL Capacidad Carga física 4,889 visitas/ día
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Museo de la Fortaleza de Santo Domingo

UMBRAL Capacidad Carga física 1,688 visitas/ día
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Capacidad de carga prevista Umbral de capacidad de carga
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