Ministerio de Turismo

DOMINIC

Ciudad Colonial ofrece espacios abiertos y encantadores
para el disfrute de residentes y visitantes.

Programa Fomento al Turismo
Ciudad Colonial, Santo Domingo

Principales Indicadores de la
Actividad Turistica

2016

2017

Visitas turisticas mensuales
(promedio)

54,184

55,912

55,007

53,829

17,031

Excursionistas diarios

(visitantes extranjeros que no
pernoctan en CC/ dia)

1,119

1,158

1,135

1,112

357

INFORME DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA DE CIUDAD COLONIAL
Enero-diciembre 2020

(%) Ocupacion de

74%

74%

76%

81%

38%

-53%

alojamientos turisticos

Un centro histdrico con calles perfectas para pasear.

El afio 2020 cierra con un desplome turistico sin precedentes producto de la pandemia del COVID-19. En Ciudad Colonial, esto se refleja en una disminucion de 68% en la llegada de turistas. Tras un buen inicio de
afio la demanda fue a la baja al final del primer trimestre como efecto del cierre progresivo de fronteras de nuestros principales mercados emisores, hasta la paralizacidn total con el cierre de las fronteras
dominicana y la entrada del pais en estado de cuarentena el dia 18 de marzo. Tras la reapertura el 1ro de julio, se ha ido produciendo una timida recuperacion de los flujos turisticos internacionales y una
reapertura gradual de la oferta turistica clave del centro histérico -museos, experiencias, restaurantes, bares-, la cual ha operado de forma intermitente debido a las medidas implementadas para contener los
contagios. Sector privado y publico unifican esfuerzos para garantizar el funcionamiento continuo de la oferta y reactivar la demanda turistica respetando todos los protocolos de gestidn de riesgo de salud frente
al Covid-19. Se recomienda a los establecimientos turisticos la adhesién al protocolo COVID-19 del MITUR, informacién en el enlace https://protocolos.mitur.gob.do/

Es un sistema de medicién de la demanda turistica en Ciudad Colonial que permite la gestidn eficiente y sostenible de la actividad turistica por parte de los responsables publicos, y garantiza la vida residencial y la
preservacion de los recursos patrimoniales. El sistema estima la demanda turistica de Ciudad Colonial a partir de los datos procedentes del Banco Central, ONE, Encuesta de Residentes y Encuesta en Destino.

Posteriormente calcula los indicadores de capacidad de carga turistica: fisica, ambiental y social.
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Leyenda: Sintesis del Sistema de Capacidad de Carga:

Durante el 2020 no se detectaron problemas de Capacidad de Carga en el Centro Histdrico de Santo Domingo, el principal enclave cultural del pais estuvo operando
muy por debajo de su capacidad debido a que durante el 2do y 3er trimestre del afio, museos y monumentos permanecieron cerrados al publico como medida de
contencion de contagios ante el COVID-19. Al cierre de 2020 ya se encuentra operativa el 60% de la oferta de A&B, el 50% de la oferta de alojamiento y en el mes de
diciembre se produjo la reapertura de los principales museos de la ciudad.

--------- Capacidad de carga prevista
Umbral de capacidad de carga
——o=== Capacidad de carga observada



